За 2015 год, в рамках подпрограммы «Электронный муниципалитет», муниципальной программы МОГО «Ухта» «Развитие системы муниципального управления на 2014 - 2020 годы», проведена актуализация постановлений, хранящихся в базе данных системы Directum, начиная с 1995 года. Было введено 3672 принятых постановлений и распоряжений. За отчётный период введено в базу данных 60 444 документов. Зарегистрировано 537 обращения граждан, поступивших через Интернет-приёмную руководителя администрации. 

В течение отчетного периода также были проведены следующие работы:

· администрирование и сопровождение официального портала администрации МОГО «Ухта» в соответствии с Положением о портале;

· отправлены и получены письма по официальной внешней электронной почте администрации МОГО «Ухта», 4990 из которых переведены в СЭД «Directum» для дальнейшей регистрации в общем отделе;

· проведено администрирование и сопровождение СЭД «Directum»;

· проведено обучение 15 сотрудников и ежедневное консультирование пользователей по вопросам работы в СЭД «Directum»;

· проведена установка и настройка ЭЦП (электронной цифровой подписи) на 54 сотрудников в отделах администрации;

· проведено администрирование и сопровождение шести серверов администрации;

· проведено обучение 21 сотрудника работе с программными продуктами, действующими в администрации;

· проведено программно-аппаратное (проектор) и информационное сопровождение более 200 презентаций при проведении заседаний, совещаний и других городских и республиканских мероприятий в администрации МОГО «Ухта»;

· проведено сопровождение программно-аппаратного комплекса «Электронная проходная»;

· проведено обслуживание оборудования РЕКО-ВЕК для обеспечения республиканской селекторной связи (более 400 сессий);

· выполнена модернизация 28 единиц и ремонт 15 единиц компьютерной техники;

· приобретены и обновлены лицензии на программное обеспечение (1 лицензия - управление порталом, 2 лицензии - фильтрация интернет-траффика и модуль антивируса Касперского);

· устранены сбои в работе компьютерных программ;

· проведено обновление бухгалтерских программ «Документы ПУ5», «КонтурЛайт», «Свод-Смарт», «АРМ-Предприятие»;

· проведена работа запросам и обращениям ведомств, служб и органов в поиске правонарушений с помощью системы «Безопасный город», и предоставление видеоматериалов по их запросу;

· проведено обслуживание сенсорного киоска (инфомата) ГОСИНФОРМ;

· выполнено сервисное, информационное обслуживание 2-х серверов ip-телефонии и 93-х sip-телефонов в здании администрации;

· проведено обслуживание беспроводной сети Wi-Fi в здании администрации;

· выполнены работы по перестановке и переподключению более 100 единиц компьютерной техники;

· проведены работы по администрированию 2-х локальных компьютерных сетей администрации и 8-ми серверов.


Мероприятия по организации закупок компьютерного оборудования в 2015 году не проводились.
