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	АДМИНИСТРАЦИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

ГОРОДСКОГО ОКРУГА

«УХТА»
	
	«УХТА»
КАР  КЫТШЛÖН

МУНИЦИПАЛЬНÖЙ  ЮКÖНСА

АДМИНИСТРАЦИЯ



	ШУÖМ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ



	27 апреля 2012 г.
	
	№
	845
	

	г.Ухта,  Республика Коми
	
	


О внесении изменений в постановление администрации МОГО «Ухта» 
от 18.11.2011 № 2437 «Об утверждении административного регламента 
предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения
на вступление в брак лицам, достигшим возраста 16 лет»
Во исполнение требований Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь частью 2 статьи 47 Устава МОГО «Ухта», администрация ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Наименование постановления администрации МОГО «Ухта» от 18.11.2011 № 2437 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста 16 лет» изложить в следующей редакции: «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет».

2. В пункте 1 слова: «по выдаче разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста 16 лет» заменить словами: «по выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет».
3. В пункте 2 слова: «по выдаче разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста 16 лет» заменить словами: «по выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет».
4. Наименование административного регламента предоставления муниципальной услуги изложить в следующей редакции: Административный регламент предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет».

5. В пункте 1.1. административного регламента слова: «по выдаче разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста 16 лет» заменить словами: «по выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет».
6. В разделе 1 пункт 1.3.2 административного регламента изложить в следующей редакции:

«Информацию: 
а) о правилах предоставления услуги, а также о ходе её предоставления можно получить непосредственно в общем отделе администрации МОГО «Ухта»:
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- в устной форме лично;  

- в устной форме по телефону; 

- письменно; 

- посредством электронной почты.

б) о порядке предоставления муниципальной услуги можно получить в  информационно-телекоммуникационной сети «Интернет (далее – сеть «Интернет»):  официальный сайт Администрации МОГО «Ухта» (mouhta.ru), Портал государственных и муниципальных услуг (gosuslugi.ru) и Портал государственных услуг (функций) Республики Коми (pgu.rkomi.ru).

7. Абзац 4 пункта 1.3.6 административного регламента изложить в следующей редакции: «Рассмотрение письменного обращения и обращения, поступившего в форме электронного документа, осуществляется в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
8. Пункт  1.3.7. административного регламента изложить в следующей редакции: «Публичное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в средствах массовой информации, размещения на официальном Интернет-сайте муниципального образования, путем использования информационных стендов, размещающихся в общем отделе администрации МОГО «Ухта».

9. Пункт  1.3.8. административного регламента изложить в следующей редакции: «Обращение в форме электронного документа направляется посредством электронной почты по адресу:  meriaukh@mail.ru.

10. В разделе 1 административного регламента цифры пункта: «1.3.7.» заменить на цифры: «1.3.9.».
11. В пункте 2.1. административного регламента слова: «выдача разрешения на вступление в брак лицу (лицам), достигшему (достигшим) возраста 16 лет» заменить словами: «выдача разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет».
12. В пункте 2.3. административного регламента слова: «О разрешении вступления в брак лицам, достигшим возраста 16 лет» заменить словами: «О разрешении вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет».

13. В абзаце 2 пункта 3.4.4. административного регламента слова: «о выдаче разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста 16 лет» заменить словами: «о выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет».

14. В наименованиях Приложений 1 и 2 административного регламента слова: «по выдаче разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста 16 лет» заменить словами: «по выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет».
15. Раздел 5 административного регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет, изложить в следующей редакции: «5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.
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5.1. Заявитель, указанный в пункте 1.2. административного регламента, а также его законный представитель имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.

Жалобой на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги (далее - жалоба) является требование заявителя или его законного представителя о восстановлении или защите нарушенных прав или законных интересов заявителя органом, предоставляющим муниципальную услугу, должностным лицом органа, предоставляющего муниципальную услугу, или муниципальным служащим при получении данным заявителем муниципальной услуги.
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе (рекомендуемая форма в Приложении 4), в электронной форме в администрацию МОГО «Ухта», которая рассматривается курирующим  заместителем руководителя администрации МОГО «Ухта».

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием сети «Интернет», официального сайта администрации МОГО «Ухта», указанного в пункте 1.3.1. административного регламента, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

В принятии жалобы на личном приеме заявителю может быть отказано в следующих случаях:
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1) в жалобе не указана фамилия или наименование заявителя и адрес (адреса) электронной почты (при наличии) или почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

2) в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

3) текст жалобы не поддается прочтению.

5.3. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4. Жалоба, поступившая в администрацию МОГО «Ухта» подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.5. По результатам рассмотрения жалобы администрация МОГО «Ухта», принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.6. Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной (удовлетворена), то принимается решение о применении мер ответственности к лицам, допустившим нарушение в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.5 Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах    рассмотрения    жалобы.    Ответственным    за   направление   ответа 
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заявителю в письменной и электронной форме является сотрудник общего отдела администрации МОГО «Ухта».
5.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с абзацем первым пункта 5.2 Административного регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в прокуратуру города Ухты.

5.9. Если в жалобе не указана фамилия или наименование заявителя, направившего жалобу по почте или в электронной форме, и адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается.

5.10. При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить жалобу без рассмотрения по существу и сообщить заявителю, направившему жалобу, в порядке, предусмотренном пунктом 5.7 Административного регламента, о недопустимости злоупотребления правом (при принятии жалобы на личном приеме – устно).

5.11. Если текст жалобы, направленной по почте или в электронной форме, не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявителю, если его фамилия или наименование и адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес поддаются прочтению, в порядке, установленном пунктом 5.7 Административного регламента.

5.12. Если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались мотивированные ответы, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, в связи с ранее направленными жалобами, должностное лицо, рассматривающее жалобу, вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в один и тот же орган или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляют заявителя, направившего обращение, до истечения срока, указанного в пункте 5.4 Административного регламента.

5.13. Если ответ по существу жалобы не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю сообщается о невозможности дать ответ по существу в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений в порядке, установленном пунктом 5.7 Административного регламента.
16. Приложение 3 к административному регламенту изложить в редакции согласно приложению 1 к данному постановлению.

17. Приложение 4 к административному регламенту изложить в редакции согласно приложению 2 к данному постановлению.  

18. Настоящее постановление вступает в силу со дня официального опубликования.
19. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

И.о. руководителя администрации


               
С.С. Соболев
Приложение № 1
к постановлению
администрации МОГО «Ухта»

от 27 апреля 2012 г. № 845
«Приложение 3
к административному регламенту 
предоставления муниципальной услуги 

по выдаче разрешения вступить
 в брак лицам, достигшим возраста 16 лет, 

утвержденному постановлением
 администрации МОГО «Ухта»
 от 18 ноября 2011 г. № 2437

Блок-схема

 последовательности выполнения административных процедур предоставления муниципальной услуги по  выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет

               нет                                                                                                           да


          


                                        


Приложение 2
Приложение № 2
к постановлению
администрации МОГО «Ухта»

от 27 апреля 2012 г. № 845
Приложение 4
к административному регламенту 
предоставления муниципальной услуги 

по выдаче разрешения вступить

 в брак лицам, достигшим возраста 16 лет, 

утвержденному постановлением
 администрации МОГО «Ухта»
                                                                                                 от 18 ноября 2011 г. № 2437
	
	Кому____________________________________

(наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются)

От кого___________________________________________________

(фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте

жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю)


Жалоба

Приложение: наименование документов, прилагаемых к жалобе
________________

________________

   ___________________________

                   дата


                подпись



     Ф.И.О. 

Принятие резолюции курирующим заместителем руководителя администрации МОГО «Ухта»





Передача заведующему общим отделом администрации МОГО «Ухта» заявления и резолюции курирующего заместителя руководителя администрации МОГО «Ухта»








Рассмотрение заявления





Наличие оснований, предусмотренных п. 2.8. настоящего Р8егламента








Подготовка проекта постановления администрации МОГО «Ухта» о выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет





Подготовка проекта уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Согласование и подписание проекта постановления администрации МОГО «Ухта» » о выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет


организации розничного рынка








Согласование и подписание проекта уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Передача в общий отдел администрации МОГО «Ухта» согласованных и подписанных постановления администрации МОГО «Ухта» либо уведомления об отказе в предоставлении  муниципальной услуги для надлежащего оформления





Выдача (направление) постановления администрации МОГО «Ухта» о выдаче разрешения вступить в брак лицам, достигшим возраста 16 лет





Выдача (направление) уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги








